Van: Keuzenkamp, Veronica [V.Keuzenkamp@klachteninstituut.nl]
Verzonden: woensdag 10 januari 2007 9:59
Aan: Geerts, JM (Joris) (FM/ME)

Onderwerp: FW: FM 2006-02978 t.a.v. de heer Schoenmaker
Geachte heer Schoenmaker,

U zond mij ter consultatie het concept wetsvoorstel voor de implementatie van de MiFiD-richtlijn.
tk vertrouw op uw begrip dat ik mij voor de beantwoording van uw vragen beperk tot vraag 4.

Inmiddels is het, cok door mij lang nagestreefde, Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid) in
concept tot stand gekomen en heeft uw minister voor dit instituut, getoetst de statuten,
geschilreglementen en geschilinstanties en gezien de materiele en personele invulling, erkenning
verteend. Het Kifid zal daadwerkeliik operationee! kunnen zijn per 31 maart 2007, onvoorziene
omstandigheden daargelaten.

Gelet op de wetielijke bepalingen inzake buitengerechtelifke geschilbeslechting voor de financigle
markt, de daaruit voortvloeiende verplichtingen voor financiéle dienstverleners alsmede de belangen
en verwachtingen van de financiéle consument m.b.t. de verbetering van klacht- en
geschilbehandeling, lijkt mij het van groot belang dat ook beleggingsondernemingen zich dienen aan
te sluiten bij een erkende geschilleninstantie,

Ik hoop u met deze reactie van dienst te zijn en houd mi} voor toelichting gereed.
Met vriendelijk groet,

Mr. JW. Wabeke,
Financiele Ombudsman



